קורות חיים
יואב כרמי
052-9999999
 09-9999999
כתובת מגורים: איילון 3,גבעת השקמים  76205 
ת. לידה: 08.08.1973
Email: yoav.cc@go.co.il 
תעסוקה 

2004 - 2006   
 חברת "פארמה לוג'יק" - תפקיד: מנהל שיווק ומכירות 
· הובלת צוות של מנהלי ואנשי מכירות שטח במגזר הפרטי ובמקביל ניהול מערך שיווק 
          ומכירות במגזר העסקי. 
· ניהול מו"מ מול דרגים בכירים.
· החדרת מוצרים חדשים לשוק תוך שליטה ומעקב אחר התפתחות קידום מוצרים קיימים.
· זיהוי, הגדרה וניתוח צרכי לקוחות והתאמת דרישותיהם לפיתוח וניטור התקדמותם.       
1999- 2003:

חברת "גלובאל נט"-   תפקיד: מנהל תיקי לקוחות עסקיים  
· מתן מענה מקיף ודינאמי המותאם לצרכי הלקוח בתחום שירותי אינטרנט 
         והשיחות הבינלאומיות .
· התאמת הפתרון האופטימאלי לחיבור הלקוח לשדרת האינטרנט .
· טיפול ויישום הפן הפיננסי של החוזה.
· תפעול גורמים טכניים בארגון (בנושאים לוגיסטיים, פיננסיים, עסקיים 
         וטכניים) ומחוצה לו. 
   1997-1999:

חברת "גלובוס תקשורת וכבלים"- תפקיד:מנהל תיקי לקוחות
· ניהול תיקי לקוחות קיימים (פרטיים ועסקיים כאחד).
· הכשרת לקוחות חדשים לחברה וניהול תיקי לקוחות חדשים.
· התפקיד חייב יכולת מכירה גבוהה, עמידה ביעדים משתנים. 
השכלה

השכלה גבוהה:  
1996-1999 – תואר ראשון (BA) במדעי המדינה –אוניברסיטת ת"א.  
קורסים:
 1997- קורס שיווק ומכירות בחברת  "גלובאל נט".                    
לימודים:
1991- תיכון "אוהל שם" מגמת פיזיקה. סיום לימודים בהצטיינות.
 12 שנות לימוד+ בגרות מלאה.

ידע בסביבת מחשב

   OFFICE                : שליטה מצוינת בכל תוכנות Office (Word, Excel ,Power-Point, Outlook ).

שרות צבאי 

1995- 1992 :      לוחם בחיל התותחנים. שירות צבאי מלא. שחרור בדרגת סמל.
כישורים נוספים 

שפות:

עברית: שפת אם, אנגלית: ברמת שפת אם.
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